10 L&'i Khuyén Phong Van Toan Dién

Gan xong roi. So yéu ly lich cta ban dugc chdp nhan va ban d3 dwoc trao cho mot co hoi dé

phdng van va hoan thanh cac thda thuan. Vay cach t6t nhat dé chuan bj 1a gi? Dudi day la 12 1&i
khuyén toan dién dé ban gitp ban trudc, trong va sau cudc phdng van:

1. Nghién clru cac béo céo tai chinh, bao cdo hang quy va bai viét trén blog

Trong thé gidi ngay nay, ndi dung la s6 mot. Goldman Sachs xuat ban céc bdo cdo hang quy,
Microsoft ghi lai ngudn loi nhudn, va mdi startup cé mot blog. Cung véi dit liéu ban d3 hoc vé
codng ty khi tra |i cdu hoi trong budi phdng van, né cho thay ban da chuin bi day dd khi phong
van.

2. Str dung Google Alerts

Rat khé dé theo dai tin tirc cha cong ty, ddc biét néu ban phdng van nhiéu noi cing mot Idc va
ban can theo dai tin tlrc cda nhiéu cdng ty. S& dung céng cu - Google Alerts - nd s& glri email
ban bat c& IGc nao mot tin tirc mai xuat hién cho mot cum tir cu thé. Theo cach do, ban hiéu vé
cdc su kién hién tai theo tirng thoi diém ma khéng can tim kiém chung.

3. S dung Social Sweepster dé lam sach Facebook va Twitter cGia ban



Ngay nay, cac nha tuyén dung tim hiéu cac phuong tién truyén thong x3 hoi cda ban cho bat ky
diém trir nao cho hd so cla ban. Cé mat giadi phap dé dang hon nhiéu cho diéu nay trong khi
hau hét moi ngudi bdo ban xem chirng moi thir ban tai Ién. S&r dung Sweepster Social, mét &rng
dung phat hién ra hinh anh cda nhitng chiéc cdc dung mét 1an mau dd, chai bia va cac vat thé
"dang nghi" khac. N6 thdm chi con phat hién tlr ngilt thé tuc tir bai viét truwdc day cua ban. Tuy
nhién, h3y kiém tra ho so truyén thdng x3 hdi ciia ban mot lan nira dé tranh haéi tiéc.

4. bit lich phéng van cho thi ba lic 10:30 sang

Theo Glassdoor, thoi gian t6t nhat dé phong van 1a 10:30 sang thi ba. Hiy nhé rang, ngudi
phéng van cla ban cé rat nhiéu trach nhiém ngoai viéc tuyén dung. Ho phai tra i email, quan
ly du dn va gdp g& cac rng clr vién khac. Vi vay, nd rat quan trong dé cé thém mét chit chi tiét
dé dam bao rang ho s& & trong trang thai tinh than tot nhat dé gdp ban.

Nghién ctu cho thay, tdt nhat 1a hdy tham gia vao cudc phdng van sém nhat "khi céc trwdng
hop ma can dua ra quyét dinh nhanh chéng hodc khong can su can nhac nhiéu trong tiém thirc
va thuong lya chon nhitng céi dau tién". Néu cong ty dang tuyén dung cho mot cong viéc bat
dAau trong vong vai thang, c6 gang phdng van vao budi sang tir thi ba d&n th ndm. Néu cong ty
dang tuyén dung ngay |ap tirc, xin phdng van sém nhat.

5. Viét cdu chuyén vé ban

Vi du: O day, mot cau chuyén tuyét voi cla mét nguoi MY, Kareli Lizarraga tir Teach For
America st dung cho cac cudc phdng van cla co.

"T6i |&n 1én & California va Arizona ké khi di cu dén Hoa Ky khi téi bén tudi. Vi bd me t6i déu
khong hoc dai hoc, téi d3 nhd cac gido vién trung hoc ciia minh dé gitp tdi ndp don vao cac
trwong dai hoc dinh. Véi sy hd tro cla ho, tdi d3 c6 thé tham gia Pai hoc Pennsylvania. Sau dé
t6i dd danh mét mua heé tai mot cong ty ludt cha Washington DC, dai dién cho sinh vién thu
nhap thap va gilp t6i nhan ra niém dam mé cla tdi ndm trong viéc tao ra cac co hoi gido duc
cho tat cd moi nguoi.

T6i quyét dinh tréd thanh mot gido vién bai vi téi thay ban than minh dwgc phan 4nh rat sau sac
trong nhirng cau chuyén cda rat nhiéu ngudi hoc sinh trong trueong cha quy vi - va dé 13 ly do tai
sao téi rat vui vé co hdi duoc phdng van véi quy vi hdm nay. Giéng nhu céc gido vién cha toi d3
lam cho t6i, t6i muén tac dong dén thé& hé hoc sinh ti€p theo bang cach hoé tro ho va hiéu
nhitng van dé ma ho phai d6i mat. "

Cau chuyén ké cho ngudi doc thay ban Ia ai, khong nhat thiét chi la mot ngudi chuyén lam viéc.
NG cling tac déng nguoi phdng van cla ban dé dang hon trong viéc du doan chuong tiép theo
cla cau chuyén cla ban. D&i vai Kareli, Teach For America la mét budc di logic. Tat nhién, néu
c6 dugc Apple phdng van, cd cé thé stra d6i cau chuyén cla minh va néi vé Niém dam mé cong
nghé cta co 1dn 1én nhu thé nao tir thoi tho du khi cd lan dau tién s&r dung may tinh. Tuy nhién,



néu ban dy kién sé& ndi thém vé tinh chuyén nghiép cta ban, bd qua nhitng cdu chuyén khong
lién quan va di thang dén nhitng thanh tich quan trong ban d3 hoan thanh.

Nhiéu khi ching ta thue sy d3 cé nhirng trai nghiém ma ching ta cé thé két néi vai noi ching ta
dang c6 gang xin viéc. N6 chi 1a van dé chon dung ngudi dé ké cau chuyén cta ban. N6i cach
khac, néu ban gap khé khan dé tao ra cdu chuyén cla ban cho mét cudéc phdng van cu thé, ban
c6 thé sai khi dang ky xin viéc & day.

6. Mac quan ao phu hop
Tim kiém |&i khuyén cha ching té6i @ 8 Meo dé dn mic dé phéng van thanh cong

7. Chuan bj cho "Diém yéu cta ban l1a gi? "
Tim ki€m 1&i khuyén cia ching t6i @ 20 cdu héi phdng van ban phai biét cach tra 1oi

8. Str dung ky thuat tra I&i STAR
STAR (Situation, Task, Action, Result) la ki thuat phdng van xin viéc dugc ngudi phdng van sl
dung dé tap hop tat ca cac thdng tin lién quan vé mét kha ndng cu thé ma cong viéc yéu cau. Ky
thuat nay 13 mot k§ thuat phong van hanh vi.

Situation(Tinh huéng): Ngudi phong vAn mudén ban dua ra mot thach thirc va tinh huéng
gan day giup ban tim thay chinh minh.

Task (Nhiém vu): Ban d3 dat dugc diéu gi? Ngudi phdng van s& dé y xem nhirng gi ban
da cd gdng dé dat duoc tir tinh hudng dé.

Action (Hanh déng): Ban da lam gi? Ngudi phdng van sé tim kiém théng tin vé nhirng gi
ban da lam, tai sao ban da lam nd va liéu c6 nhirng cach khac khong.

Result (K&t qua): K&t qua clda hanh déng cta ban la gi? Ban d3 dat dwoc diéu gi théng
qua cac hanh déng cla ban va ban d3 dat dwgc muc tiéu cda minh chua? Ban d3 hoc dwoc gi tw
kinh nghiém nay va ban d3 s&t dung nhuwng bai hoc nay tir bao gio?

9. Pt nhirng cau hoi c6 thé giét hai con chim bang mot hon da
DE biét chi tiét, hay doc bai viét clia chiing toi @ 8 cau héi ma mdi (rng vién nén hdi khi phéng
van xin viéc

Duéi day 1a cac vi du vé cach ban nén hai:

Khdng tét: Liéu vai tro nay c¢d cung cap co hdi lam viéc tai cac thi trwdng mai?

T6t: Toi dam mé ngdn ngit va cd bing thir 2 vé tiéng A Rap & trudng dai hoc. Liéu vai tro nay sé
cung cap co hdi lam viéc tai cac thj trudrng méi ndi & Trung Dong?

Khéng tot: C6 co hdi lam cac dich vu cdng déng khong?



T6t: Toi da tirng lam viéc véi Habitat for Humanity va gio cling hi vong mét co hdi dé thyc hién
viéc tinh nguyén. D8i véi mot nhan vién toan thoi gian, cdng ty cé nhitng sy kién hd tro cong
déng nao ma tdi c6 thé tham gia khong?

Khéng tét: B6 phan nao phat trién nhanh nhat & [Cong ty X]?

Tét: Theo bdo cdo hang quy cta quy vi, doanh thu clia ban tang 17%. C6 phai vi mot bd phan cu
thé nao trong céng ty tao ra sy khac biét?

Diéu nay thudng cho két qua tét néu ban tim thay mot cach ty nhién dé dwa ra mot thanh tuu
hoac trich dAn mét xuat ban co san.

10. Sau cudc phdng van, hdy dam bado ban lam theo huwédng dan cla ching t6i @ 10 Piéu can
Iam sau khi phéng van



