7 Cum Tir Ma Nha Lanh DPao Vi Dai Khong Bao Gio’ No6i

N&u ban lang nghe nhitng ngudi dudng nhu khong thé thing tién trong su nghiép hodc chuwa bao gio
thanh 14p coéng ty hoidc Ianh dao mdt nhédm I&n ngudi, tat cd ho dudng nhu bat chudc cdc mau bai phat
biéu gidng nhau. Ho ndi cing mdt ngdn ngit. Cho du ban cd thich hay khéng, nhitng tir ban s dung cé
thé anh hudng nghiém trong dén kha ndng dat dwoc thanh cong cla ban. Va diéu dé dic biét dung d6i
v0i cac nha lanh dao.

C6 mdt s6 cum tir ma nha Ianh dao vi dai sé khong bao gi® néi, day 1a 7 trong sé doé:

1. "Diéu d6 la khong thé"

Nhitng ngudi that bai nhat ludn chi ra nhitng gi khéng thé. "0, ching ta khdng thé tao ra mot ing dung
nhu vay bdi vi n6 s& canh tranh qua nhiéu v&i Tumblr" hodc "Loa Bluetooth mdi s& khéng tao ra bat ky
doanh s6 nao vi da c6 qua nhiéu trén thij trwdng." Ho séng trong mét thé gidi cla sy khong thé; ho cé
thai do "khéng thé lam duoc". Va ho dang danh chim con tau thanh cong.

2. "P6 khong phai la 16i cha toi."

Cac nha lanh dao dinh cao chiu trdch nhiém cho hanh déng cla ho. Ho khéng trach méc, kiém cé hay
ném ngudi khac xudng chiu toi thay. Khi khong ai thich cdm thay d& 16i, mot nha I3nh dao tuyét voi sé
chap nhan chju don, thé hién trach nhiém va dwa nhém hudng tdi mot gidi phép cho van dé. Thay vi d6
16i cho cac bo phan khac, ban nén tim giai phap la phai lam gi tiép theo dé gidi quyét van de.

3. "T6i c6 thé tw lam tat ca"

Lanh dao khdng phai 1a mot hanh dong solo. Théi dd cta chl nghia cd nhan cé théi quen "ty lam" c6 thé
t&t cho viéc cai thién nha clra nhung khdng cai thién kha ndng 13nh dao. Khi ban nghe ai dé trong nhém
cla ban hodc déng nghiép khing khang hoi lam thé nao dé cb ay c6 thé hoan thanh mét du 4n hodc lam



thé& nao anh ta cé thé hoan thanh céng viéc tét hon ma khéng can bat ky sy tro gilip nao tir cdc nhan
vién khac. Anh ta hodc ¢d ta s& khdng tao ra mot bau khéng khi thanh céng ma chi cé tham vong cé nhan
cla anh ta hodc ¢ ta trong suy nghi cla nhitng nhan vién khac. Tré tréu thay, nhirtng ngudi khéng thanh
cong ludn la nhitng ngudi thic day chuong trinh cta riéng ho va khéng thay gia tri cta tinh than déng
doi. Ban cang vuon 1én bac thang clia cong ty, ban cang it lam cd nhan véi tv cach la mét nguoi déng
goép ca nhan, ban hoan thanh céng viéc thong qua nguoi khac.

4. "Tdi c6 van dé véi diéu dé"

Trong cudc hop, mdt ngudi luén dirng [&n va bat dau trat gian vé mot sé van dé cu thé trwdc mdt moi
ngudi, anh ta hodc co ta nén bat dau deo mot tdm bién ghi "khéng thanh cdng" cho cudc hop. Khong
bao gi& qua tap trung vao mot van dé dé duwa ca doi xudng.

5. "T6i thich y twéng cha riéng t6i"

Moi ngudi trong cong viéc ddi khi chi thich y twdng clia riéng ho. ho thé hién sy ich ky va khong cé kha
ndng nam lay muc tiéu ctia doi. N6 cling tao ra tham hoa. Nhitng ngudi thich va chi quang ba y twéng
cta riéng ho bi han ché& nghiém trong, bdi vi ching ta khéng thé dat dugc thanh cdng chi vdi y tudng
clia riéng minh. Hay twdng tuong ban dang c6 gang xay dwng mdt cdng ty bang cach khong bao gid Iang
nghe vai bat ky v twdng nao khac. Hop tac ludn mang mét cdng ty vé phia truwdc.

6. "Toi da biét rang"

Tranh ha gia hodc gidm gid nguoi khac. Ngay ca khi ban biét, van cé thé tap trung nghe. Khi ban chao
dén va danh gid cao sy thdng minh va dong gép cla nhan vién, ban s& khién ho trong 6n va cdm thay
théng minh. Cum tir nay 1d mot sy bao vé thuan tdy - nd cé nghia 1a mét ngwdi cau nhau trong cong ty
clia ban d3a ngirng c6 gdng hoc hdi va phat trién va trd nén quan tdm hon dén viéc dugc nhan thirc nhw
tat cd déu biét. Mot [d mdt dau hiéu hitu ich cho mét dyw an, va hai 13 mot dau hiéu thuin tdy cda tham
vong ban than.

7."T6i la dng chi."

Tuyén bé "tdi [ 6ng chi" cda ban ngu y mét thai do ndi, "Khdng cd cau hdi. Khéng cd tranh ludn. Ching
ta s& lam moi th& theo cach clta t6i." Cac nha ldnh dao vi dai duwoc theo ddi va ngudng mo, trong khi
nhirng ké déc tai thi s¢ hai. Tat nhién ban la 6ng chl, nhung khéng can phai néi diéu dé. Thay vao d6,
hay s dung strc manh ctia ban dé tiép strc cho ngudi khac.



