9 Meo Dai Phé Vé&i Mot Ong Chi Khé Tinh

D6 b phai ly do ban ghét cdng viéc cia ban? Ban khong thé chiu néi sép? Ban khéng don doc, hang
triéu nhan vién gidng nhu ban lam viéc cho nhitng dng chid khé tinh. Ngay ca khi ban thich céng viéc va
nhirng nguwdi ban Iam viéc clng, néu ban khéng thé &ng pho vaéi sép ciia minh, ban cling s& gap van dé.

Dudi day la chin |&i khuyén dé d6i phd véi mot 6ng chl xau tinh:

1. "Sép xau" chia ban cé thuc sy xau?

Trudc khi cho rang ban cé mot éng chi t6i, hdy chac chan rang ban thuc sy dang d6i mat véi mot 6ng
ch( tdi. CS 18 ban nén xem lai, cé phai la do hiéu sudt lam viéc cla ban hodc bat ky ly do nao khac cho
hanh vi cla anh 8y / c6 dy? Hodc cb thé ban cling qua khé tinh vé cach hanh x(r cta sép ban?

2. birng tranh né Anh ay / Co ay
Bad Boss ludn goi dién vao nhitng thoi diém bat thudng & bat tién. Tt nhat [ trd 10 céc cudce goi dién
thoai ctia anh 8y/ cb ay, tra |&i tin nhan va e-mail ctia anh ay / c6 ay. Dirng c6 lam lo anh 8y / c6 &y.

3. Di trwd’c mot buwédc
Di trudc yéu cau cla sép bang cach du doan ching va hoan thanh cong viéc trudc khi sép yéu cau ban.
Diéu nay hoat déng dac biét tot 13 khi ban dang lam viéc véi mot ngudi quan ly chi v viéc nhé.



4. Tai liéu héa cdng viéc chia ban

Mdi khi ban nhan duoc thanh tich va 181 khen tir dong nghiép hodc quan ly cla cac bd phan khac, hay
nh& ghi chd thoi gian. Ban cé thé can nhé ngay dién ra nhitng sw kién nay, cling dirng quén vé tam quan
trong cla cac thanh tich.

5. N6i chuyén cung véi cac bang chirng

Mot 6ng chl cé thé dé dang la mang ban dya trén nhitng cdu ma ban tu ndi ra. Tuy nhién, rat dé dé ban
tranh c3i v&i 6ng chu vdi di liéu chi tiét, dit liéu cé cu thé dé cac s6 lidu. Vi vay, khi sép cla ban phan
nan vé ban, hay chia sé chirng ct cla ban. Khi lam nhwv vay, ban dang gitp sép biét nhirng gi anh ta d6
16i cho ban c¢é chinh xac hay khéng.

6. Xac minh tat ca cac thoi han
Nh& tat ca cac thoi han bang van ban dé tranh thong tin sai Iéch hodc hiéu [am. Chi cé vai viéc lam tic
gian cdc sép hon la hoan thanh khdng kip thoi gian.

7. Hay dung gio

Hoan thanh nhiém vu ding thdi han tét hon 1a hoan thanh nhiém vu mét cach hoan hdo. Céc sép thich
nhan duoc bdo cdo hoan thanh nhiém vu cang sdm cang tot dé cé thdi gian xem lai va slra chita hoic
dua lai cho ban cung vdi cdc gép ¥ hodc nghién ctru thém. Néu ban khdng hoan thanh dung han, céc sép
s& ghi nhd ban hodc yéu cau ban l1am lai.

8. Hoc hai kinh nghiém tir nhitng ngwéi khac

S8 tdt hon néu ban tao mdi quan hé véi cdc nhan vién cli hodc cdc nhan vién d3 lam viéc lau ndm trong
céng ty. Tim hiéu diéu gi lam sép vira Iong hodc diéu gi [am tirc gidn sé€p. Tim hiéu tai sao nhirng nhan
vién cili nghi viéc.

9. Str dung sw hai hwéc dé déi phé

Ban cé hai huéc khong? Ve sau, ban cé thé can nhic hoc cach tré thanh mot ngudi cé khi€u khoi hai khi
ban c6 mot sép xau tinh. Hai hudc |a mot cach tuyét voi dé ddi phd véi cac tinh huéng khé chiu - thudng
c6 trong truyén hinh, phim anh va truyén tranh sau mot canh cing thang. Thay vi budn ba vé mot cudc
gap véi sép vira xay ra, hdy thir tdu hai vé nd, nhung nhd luu y 13 dirng cuwdi trwdc mat dng chd.



